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Guia de orientac¢do para a comprovacdo de despesas do quadriénio - 2023 a 2026
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1.0 que é SIGPC Agil?

O FNDE estd modernizando a forma de acompanhar e tratar a
prestacdo de contas dos programas educacionais.

O SIGPC Agil reline as movimentagdes financeiras da conta do
programa e permite ao ente consultar suas transagdes,
comprovar despesas, complementar informagdes, tratar
pendéncias e acompanhar a situagdo de cada movimentagado.

As funcionalidoades do SIGPC Agil serdo disponibilizadas
progressivamente. Entre elas estdo:

e consultar sua Obrigacdo de Prestar Contas — OPC;

e consultar o extrato e as transagoes bancdrias;

 verificar quais transagdes precisam da sua atuagdo;

e incluir, substituir ou excluir documentos, quando aplicavel;

e complementar informagées dos documentos;

e tratar itens do documento, quando aplicavel;

e categorizar ou recategorizar despesas;

e acompanhar valores comprovados e valores que ainda

precisam de tratamento;
e acompanhar o processamento das agoes realizadas;
e consultar o histérico disponivel da transagdo.

As funcionalidades de tratamento e comprovagdo das
transagdes serdo disponibilizadas progressivamente.

A ciéncia e o envio formal da prestagdo de contas serdo
disponibilizados em etapa posterior.
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O que muda a partir de agora?

O tratamento e a complementac¢do das informagodes passardo a
ser realizados no SIGPC Agil, conforme as funcionalidades forem
disponibilizadas.

O ente poderd consultar as transagdes da conta do programa,
verificar as informagées j& disponiveis, complementar a
comprovagdo das despesas e acompanhar o que ainda precisa
de tratamento.

As movimentag¢des bancdrias continuam sendo recebidas do
Banco do Brasil e apresentadas automaticamente no SIGPC Agil,
sem necessidade de cadastramento manual do extrato ou das
transacgoes pelo ente.

Banco do Brasil

Antes

As movimentagoes e parte das
informag¢des da execugdo
financeira eram tratadas no
ambiente bancadrio, sem uma
jornada integrada para a
comprovagdo e o tratamento das
transacgoes.

SIGPC Agil

Agora

As movimentagdes bancdrias sdo
recebidas do Banco do Brasil e
apresentadas no SIGPC Agil. A
partir delas, o ente realiza a
comprovag¢do, complementa as
informagdes necessdrias e
acompanha o tratamento das
transagoes.

FNDE | SIGPC Agil | Guia de orientagdo para a comprovagdo de despesas



Programas desta etapa

A partir de setembro de 2026, os entes executores passardo a
utilizar o SIGPC Agil, nos programas abaixo, para os
procedimentos disponibilizados na plataforma.

A primeira prestacdo de contas contas reunird, em uma unica
obrigagdo, os exercicios do quadriénio 2023-2026.

As obriga¢oes estardo disponiveis no sistema, sem necessidade
de recadastramento.

PDDE Prestacao de contas até
30/04/2027

Programa Dinheiro Direto na
Nesta fase, as UEx do PDDE permanecem

Escola . :
e nos procedimentos vigentes, sem
(EEx e EM) migracdo para o SIGPC Agil.
Prestacao de contas até PNAE
28/02/2027 —
Parecer do CAE (Conselho de Prosroma N~GC'OnGI de
Alimentacio Escolar) até 30/04/2027 Alimentagdo Escolar
PNATE Prestacao de contas até
— , , 28/02/2027
Programa Nacional de Apoio ao

Parecer do CACS-Fundeb até
Transporte do Escolar

30/04/2027
Prestacdo de contas até ETI
31/12/2026
Parecer do CACS-Fundeb até Sl lnics)ie]
01/03/2027
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O que é a Obrigacdo de Prestar Contas - OPC?

A Obrigagcdo de Prestar Contas - OPC é a unidade que
organiza a prestacdo de contas no SIGPC Agil. Ela relaciona
ente, programa e periodo de execu¢do e reune, em um mesmo
ciclo, as transagdes bancdrias e as informagdes necessdrias d
comprovagdo das despesas.

Na primeira OPC, os exercicios do periodo serdo reunidos em
uma unica prestag¢do de contas por programa, sem uma OPC

separada para cada exercicio.

As transagoes desse periodo estardo disponiveis para consulta
e tratamento.

Periodo de

Ente Programa ~ = OPC
+ g + execugao
Programa Periodo abrangido
Primeira
PDDE - Programa prestacdo de
Dinheiro Direto na Escola 2023 a 2026 contas (PNAE,
- (EEx e EM) PNATE e PDDE):
a primeira OPC
PNAE - Programa reunird os
Nacional de Alimentagdo 2023 a 2026 o
Escolar exercicios de
2023 a 2026.
PNATE - Programa Para o ETI, serdo
Nacional de Apoio ao 2023 a 2026 considerados os
Transporte do Escolar periodos
indicados no
ETI - Escola em Tempo
2023 a 2024 quadro.

Integral
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2.Sua jornada ho sistema

A prestacdo de contas € construida pelas movimentagoes
financeiras da conta do programa. Ao acessar o SIGPC Agil, o
ente verd as OPCs disponiveis por programa, podendo consultar
o extrato e verificar as transagoes e informagoes disponiveis.

Quando houver algo a tratar, a prépria transagdo indicard a
situagdo e os alertas correspondentes. A partir dela, vocé podera
incluir ou ajustar comprovacgoées, tratar os itens, categorizar as
despesas e acompanhar a atualizagdo dos valores e do histoérico.

Depois de cada tratamento, acompanhe a situagdo da transagdo
para verificar se ainda existe alguma atuac¢do necessdaria.

As funcionalidades da jornada de tratamento e comprovagdo serdo
disponibilizadas progressivamente. A ciéncia e o envio formal da
prestagdo de contas serdo disponibilizados em etapa posterior.

Por isso, a auséncia de pendéncias ou a situagdo “Sem agdo
necessdaria” ndo representa aprovagdo da despesa nem conclusdo
da prestagdo de contas.
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° Acesse o SIGPC Agil

Para acessar o SIGPC Agil entre pelo enderego oficial

https://www.fnde.gov.br/sigpc-agil/login e clique em “Entrar
com gov.br”.

gov br

SIGPC Agil

m [Entrar com govbe &

0 P - Fena

Figura 1: Tela de acesso no Gov.br

0 Clique no botdo para fazer login com sua conta gov.br.
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https://www.fnde.gov.br/sigpc-agil/login

Informe o CPF vinculado & sua conta Gov.br e cliqgue em
“Continuar” para prosseguir com o acesso.

g vb © Al Contraste & Wibs

ldentifique-se no gov.br com.

B Numero do CPF

D s CPF Danh e ou Bedlas 9o ot Giviin _e

CPF

garante a identificacao Outras apoles de Idantificago:
de cada cidadao que acessa
os serviges digitais publicos.

[ Login com seubanco T
e .

am Login com QR code

8 Sou certificacio chgital

@ Seucertificado cigital em nuvem

©  Esti com dividas e pracisa de auda?

Termio de Uso @ Aviso de Prvacidade

Figura 2: Tela de identificagdo no Gov.br.

e Informe seu CPF e clique em “"Continuar”.

Informe sua senha e cligue em “Entrar” para concluir a
autenticagdo. Apds a validagdo, vocé serd direcionado ao SIGPC
Agil. O acesso é individual e permite identificar as agdes
realizadas no SIGPC Agil.

g Uh @ Ao Contrasta & wibmag
Digite sua senha
@ f: cor
sokkgae Bgs. dok
) -

- -©

Esquecl minha seahay

DHgite 51 Senha (afa ACEssar servigos pUblcos
digitais com sun canta govbe

Eicou com dividas?

Figura 3: Tela de autentica¢do no Gov.br.

e Informe sua senha e clique em “Entrar” para concluir a autenticagdo.
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9 Gerencie sua equipe

O gestor atual da entidade é responsdvel por cadastrar os
membros da equipe que terdo acesso ao SIGPC Agil, informando
os dados solicitados e os programas em que cada usudrio poderd

atuar.

Os usudrios cadastrados poderdo preencher, complementar
informacgdes e tratar pendéncias apenas nos programas para os
quais tiverem acesso. Também poderdo ser inativados quando

necessaArio.

soecign

hoossConl

Gestio de equipe
Editar
Mo CPF Emas Programat Slatin
ADEN TENGRIO DE AL BUOUERCLA " FOOE favios P
DN VORI DE AL BUOUEROUE eO9474 0258 MACHFOCUCICIO GO D -l Alvo.
Al INATE @«
PODEBMcs T
ALESSANDAC MARTING (UAMARAES ohain A AL A0 I e ® @~
PRAE - PMATE
FODE Basics Em o
ALEXANDRG GOES [T R T e T e o
PRAE  FMATE @
PODEfacs KT =
ALINE D SV BLAREICHEA, |ucia Jov Alivo
PMAE  FMATE ©
& PODE Biske EI &
ALNE LODPES. O Clmaa LR -G8 H IO A
FHAE PNATE @©
~ . ) PODE Baste 3/
ANA CAROLINA SANTOS SORRES G0 ITLSITO0 Iciracaacageduciad rigovn & @D v
FMAE-  PMATE
PODERasics ETI
ANA FLAVIADE ERITOVILLELA CAEAET T 0T I O CACHR I oAt 13082006 ® @ v

Figura 4: Tela de Gestdo da equipe - consulta e administra¢do de usudrios

o Clique em “"Adicionar novo usudrio” para cadastrar um membro da equipe.

e Use o controle para ativar ou inativar o acesso do usudrio ao SIGPC Agil.

6 Clique no icone de edi¢do para alterar os dados ou os programas de acesso.

A Gestdo da equipe é exclusiva do gestor atual.
Somente ele pode cadastrar, editar ou remover membros da equipe
e definir os programas aos quais cada usudrio terd acesso.
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Ao clicar no icone de adi¢cdo (+), serd aberto o formuldrio para
inclusdo de um novo usudrio.

Informe o CPF para que os dados sejom validados e o nome seja
preenchido automaticamente.

Em seguida, complete as demais informag¢des e indique os
programas aos quais o usudrio terd acesso.

Para concluir o cadastro, confirme a declaragdo de
responsabilidade; apds essa confirmagdo, o botdo “Salvar
usudrio” serd habilitado.

W) — ccosracarse

lacianacalacagedueacand goebr

Programag a0c qualc 1o acose
0 usudng podierd w0 oReerchr nfonragder spenas do DEONIImaS socianace:

[ atmentacioEscolar B Escolaem Tompa ntegrai 8 PODE || POOE Cualidads

B pHaTE

0 0 qus O USuNH S GUl B Dot faze
Wisuakizar OPCs dos progrands Beradas. Preencher infemagdes
gomalementar @ iratar pendencias Nk pode cadastrar edlanramover
eoupe. dar ciéncin o eeviar peestacha de contas

B Docian ostai oo ol 4 usudrkes Cadatrados
papo i onticade On usidriec il s peder ke WsUMLLAT b prosecher informacies dos
EngrATIAG Wrcerwdon. T A poche o BTTVAT 8 prewiegRo de coma.

Cancoim

Figura 5: Tela de Cadastro de usudrio - dados e programas de acesso

e Informe o CPF para validar os dados e preencher automaticamente o nome do usudrio.
e Complete as demais informagoées solicitadas.

g Indique os programas aos quais o usudrio terd acesso de edigdo de informagdes.

@ Confirme a declaragdo de responsabilidade.

m Ap6s a confirmagdo, clique em “Salvar usudrio”.
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e Escolha a OPC

No painel inicial, vocé visualiza todos os programas vinculados ao
ente, com a situagdo de cada obrigagdo de prestar contas.

O painel mostra informagdes resumidas de cada OPC:

* Prazo para prestac¢do de contas, que indica a data limite do
envio da OPC pelo gestor responsavel;

» Percentual de execuc¢do financeira, calculado com base nos
valores de repasse e saldo em conta;

* Repasse, correspondente aos recursos transferidos pelo
FNDE para o programa;

e Saldo em conta, que mostra o valor disponivel na conta do
programa e considera, alem dos repasses do FNDE,
rendimentos, estornos e outros créditos recebidos na conta.

 Quantidade de pendéncias, que indica a quantidade de
transagdes ainda precisam de tratamento e a soma dos
valores dessas transacgoes.

PDDE Basico

Pestarm +B8 dlas Pesitam 120 dias (3 Pt 2qp e " Riesam 108 das

ol

NS wed bk a 3330 RS 844948470 LTS EVFERY RS 233879 RELO504E A8 443.238 08 R a2zrayaye NS 882 puy 4

O g 23 +8% Neps8 3080 B Aourow " 8 4 e i P, P M O Separdangs ek sovaa py

Figura 6: Painel inicial - visdo geral das OPCs disponiveis.

®Clique no card da OPC que deseja acessar. Vocé serd direcionado ao extrato da OPC
selecionada.
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0 Consulte o extrato

O Extrato detalhado reune as movimentag¢des financeiras da
conta do programa, recebidas do Banco do Brasil, sem
necessidade de cadastramento manual pelo ente.

Na parte superior, os cards resumem as transagodes por situagdo,
apresentando percentual e valor correspondente. Abaixo, o
extrato detalha cada transagdo, sua situagdo e, quando houver,
o alerta associado, permitindo identificar o que precisa ser
consultado ou tratado.

e | © O o i

0%

R50.00
P

o
m— RS E2E g2 msmamzg 070 98%

RS 2663 RS BG 308.07348

Extrato detalhado

Figura 7: Extrato detalhado - consulta das transag¢des

@ Filtros de sele¢do por programa e ano da OPC.

@ Identificagdo da entidade.

@ Identificagéo do programa e a OPC selecionada.

@ Indicadores da situagdo das transagdes.

@ Indicadores de execug¢do financeira.

@ Exporte o extrato do periodo selecionado.

@ Filtros para localizar e refinar as transagdes exibidas.

@ Consulte a situagdo de cada transagdo, seus alertas e as agdes disponiveis.

12
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Com a opgdo “filtros” vocé pode combinar critérios para refinar a
busca pelas transagdes que deseja consultar.

Depois de selecionar os critérios, clique em “Filtrar”. Os filtros
aplicados também atualizam os cards de situagdo das
transagdes, para que os percentuais e valores apresentados
correspondam ao resultado da consulta. Para voltar a visualizar
todas as transacgoes, cligue em “Limpar”.

Na tabela, observe especialmente as colunas Situac¢do da
transagdo, Alertas e Agdo:

e Situagcdo da transagdo: indica o estado atual da
movimentacdo — Aguardando ag¢do, Em processamento,
Devolugdo informada ou Sem agdo necessaria.

e Alertas: sinalizam a existéncia de uma pendéncia ou de uma
informagdo associada & transagdo.

e Acdo: apresenta a opg¢do disponivel para a transagdo. Clique
em “Resolver” quando houver atuag¢do necessdria ou em
“Visualizar” para consultar seu detalhamento.

(21 SRS
=
O R N N
o sl - _@ AO [ oo |
..... : . =
_____ AO _QQ
: a0 CD
= @

Figura 8: Tela de Extrato detalhado - filtros e acesso das transagbes

@ Utilize os campos de filtro para refinar a consulta.

®A tabela apresenta data, langamento, histoérico bancdrio, beneficidrio/remetente e valor da
transacgdo.

@ A coluna Situagdo da transagdo mostra o estado atual da movimentagdo.

@Os icones da coluna Alertas indicam a existéncia de pendéncia ou informativo associado a
transacgdo.
Na coluna Agdo, clique em Resolver quando houver atuagdo necessdria ou em Visualizar para
@ consultar o detalhamento.
13
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e Identifique onde vocé precisa atuar

Cada movimenta¢do financeira na conta do programa & uma
transagdo. O sistema analisa cada uma e informa o estado atual.
O trabalho comega na transag¢do — entenda o que cada situagdo
significa:

Aguardando acgdo

O sistema identificou algo que precisa da
sua atengdo. Vocé precisa realizar uma
acdo, conforme orientagdo em tela.

Em processamento

O sistema estd processando uma agdo
realizada na transagdo. Vocé ndo precisa
realizar uma nova agdo enquanto o
processamento estiver em andamento.

Devolucgdo informada

O sistema registrou uma devolugdo
relacionada & transacdo. Vocé pode
acompanhar essa informag¢do no
detalhamento da transagdo.

Sem acdo necessdria

O sistema ndo identificou, neste
momento, algo que exija sua atuagdo.
Vocé ndo precisa realizar nenhuma agdo
nesta transagdo agora.

A situagdo de cada transa¢do muda conforme vocé trata a
pendéncia e o sistema processa novas informagades.

O tratamento de uma pendéncia pode revelar outra situagdo —
por isso € uma verificagdo continua, ndo um clique unico.

“Sem agdo necessdria” ndo significa aprovagdo da despesa.
Significa apenas que, naquele momento, o sistema ndo solicita uma nova
atuagdo do ente para a transagdo.

14
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e Consulte e trate a transacgdo

Ao abrir uma transacdo, vocé consulta os dados da
movimentagdo bancdria e as informagodes associadas, quando
disponiveis, como documento de comprovagdo, itens,
categorizagdo, valores e historico.

Nessa mesma tela, o sistema apresenta os alertas identificados
e, quando houver atuacdo necessdria, indica as agoes
disponiveis para complementar ou tratar a transagdo.

Ao abrir a transagdo, vocé pode encontrar diferentes situagoes:

e Transagdo sem agdes necessaArias, com comprovagao
registrada: quando ja existem documentos e informagoes
vinculadas, o sistema apresenta o conteudo da
comprovagdo associado a transagdo.

e Transag¢do aguardando agdo: quando ainda hd informagdes
a incluir, complementar ou tratar, o sistema destaca o que
precisa da sua atengdo.

Nas proximas pdaginas, veja exemplos de como essas situagoes
aparecem na tela.

15
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Transagcdo sem agoes necessdrias

[Home complets do wswariol

= SIGPC Agil
¢ CPF 12345

“ Acwasc tural Extrato Dutalborvents da Transsgie
PNATE @ Sem pendénclas nesta comprovagao
Programa Mackenal de Apdic a0 Transporte Escalas T Man foram idenlificaram perdencias nesla clapa
@_ R$ 4.330,00 RS 4.330,00 R$ 00,00
#it Dados de Extrato BB s Documento de Comprovagao —@ 171 i —@
2757 Tipo de Documerto HF-e
10141-3 MF-2 GOO4T1

Data 04-0452026 3526 0400 1234 5678 0001 9055 5001 0000 471 0000 4711
Alx emdado issio 0404 F2026

Deblto Posto Shell

12.346.678/0001-80

Beneficians Posto Shell Walar tla MF-e RS 443000
CMRIE 12345 678/0001-90 Walor apronacs RS 4.430,00

ltens da ncta

i ok b Traniports Rodavars NS e P 1 Sarvigo RS 340,00 i+
1006 30 B beciacion Transporta Rodowiars BanLAanGao Prsuantiva 1 Ui R% 3590,00 i1
Eabir 10 - 110 o 304 itens Pagina 12 - < >
@_ Linha do termpe da Transacio -
® Som acdo necessaria o7/og/z026
yo foram ientificantas NeEste momento, SIUaCOes QUE Sxdm acao o ant 5 £ s ¢
® Em processamento 07/04/2026
! el gt L i} A f a Gah S HOOM PG T Tk SPC - Of-20 ek Py
® Aguardando agio 04/04/2026
Teanpa 1ol ard tralarmesta dias acbes pelo enle Afalizahes
12 dixs =]

Figura 9: Tela de detalhamento da transag¢do - Cendrio sem pendéncias

@ Consulte o valor da movimentagdo, o valor apropriado total e o valor a comprovar.

@ Dados do extrato da movimentagdo recebida do Banco do Brasil, como data, langamento, valor
e beneficidrio.

Dados do documento vinculado & transagdo e suas principais informagdes. Quando houver mais
de um documento, utilize a navegagdo para consultar os demais.

@ Acgdes disponiveis para o documento, como alteragdo, substituicdo ou exclusdo, quando aplicavel.

Consulte os itens do documento e a categorizagdo registrada. Quando necessdrio, vocé pode
selecionar um ou mais itenspara alterar a categoriza¢do ou excluir o item, conforme as opgdes
disponiveis.

@ Linha do tempo da transagdo para acompanhar o histérico das agées e mudangas de situagdo,
como documento vinculado, categorizagdo concluida, processamento e situagdo atual.
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Transag¢do aguardando agdo - sem nenhuma comprovagdo.
Quando ainda ndo existe nenhuma comprovagdo vinculada, o

sistema apresenta os valores

da transag¢do, os alertas

identificados e a agdo necessdria para iniciar o tratamento.

®  Acessogemt | Extrato + Detalhamento ds Trarsacia

PNATE

Prograena Mackenal de Apo 30 Transports Escolar

@— RS 4.330,00 &S 00,00

Ha pendéncias nesta comprovacao

Resviten a0 rfommsgies sbvnn parn ConciUr & Comprovacis dests despess

RS 4.330,00

Incluir comprovagio

@ fit Dados do Extrato BB
AGtnei 2757
a 10141-3
Data 04/04/2026
Pix enviado
Deébito
Posto Shell
12.345678./0001-80
@— Alerlas na Transagao
Comprovacho @ consictdncia financeira
o W e e COMPRAELas
Wi MproVem 8550 despasa

330.00

Classificacso e enquadramento de despesas
* Identificada ragistre de despesa niic sategerizada su com eategorizacia incompleta
Selecione 6 calegora & subcabigania do despesa de scordo com o bipo dis gasto realizado

Linha do termpa da Transacao

Aguardande agho

Tempo e aberto afuardande 500 do ente

0440472026

Atualizagoes

Figura 10: Tela de detalhamento da transag¢do - Cendrio com pendéncias de comprovagdo

@ Consulte o valor da movimentagdo, o valor apropriado total e o valor a comprovar.

@

e beneficidrio.

Dados do extrato da movimentag¢do recebida do Banco do Brasil, como data, langamento, valor

@ Cligue para iniciar o registro do documento que comprova a despesa.

Alertas na transagdo que sinalizam as situagdes identificadas pelo sistema e orientam o que
@precisa ser feito. Neste exemplo, a transagdo estd sem documento de comprovagdo e sem

categorizagdo concluida.

@

Linha do tempo da transagdo para acompanhar o histérico das agées e mudangas de situagdo,
como documento vinculado, categoriza¢do concluida, processamento e situagdo atual.

Neste exemplo, a transa¢do estd em Aguardando agdo porque ainda ndo ha
comprovagdo registrada. Apés a inclusdo e o tratamento das informacgoes, a
situagdo serd atualizada conforme o processamento do sistema.
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3.Comprove a despesa

Para comprovar uma despesa, € necessdrio relacionar a
transagdo ao documento que demonstra o gasto e registrar as
informagdes necessdrias para o seu tratamento.

No SIGPC Agil, a comprovagdo pode ser realizada por:
e Chave de acesso da NF-g;
e XML de NF-g;
e Qutros documentos.

Conforme a forma escolhida, o sistema recupera
automaticamente os dados do documento e de seus itens ou
solicita que vocé os informe.

Durante a comprovacdo, confira os itens, realize a categorizagdo
da despesa conforme as opgdes apresentadas para o programa
e acompanhe os valores apropriados e ainda a comprovar.

Antes de concluir, revise as informagoes registradas e confirme a
declaragdo de responsabilidade apresentada pelo sistema.

a8 YA RYS AY S RAYS )
Escolha a Registre o Confira os Confira os Confira e
f d = i — —>
orma e~ L> documento |tens§ valores conclua
comprovagdo categorize
_ J AW J AN
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Escolha a forma de comprovacgdo

e Chave de acesso da NF-e
Use esta opg¢do quando possuir a chave de acesso da Nota Fiscal
Eletrdnica.

Digite os 44 nimeros da chave. O SIGPC Agil consulta a NF-e e,
quando ela estiver vdlida, recupera automaticamente os dados
fiscais e os itens do documento.

As informacgoes recuperadas da NF-e sdo apresentadas para
consulta e ndo podem ser alteradas pelo ente. Também ndo é
necessdrio anexar o PDF da nota quando ela tiver sido validada
pelo sistema.

No PNAE, informe também a modalidade de aquisicdo
apresentada na tela.

Depois que a NF-e for vinculada, confira os itens e complete a
categorizacdo necessdria para o programa.

Vincular Documento de Comprovacéo X

1. Selecione o tipo de comprovante

@— [ ) J} Chave de acesso da NF-e ] XMLdeNF-e la Outros documenios
2, Anexe o documento
Modalidade de Aquisicio
Digite a chave agui
(3 €~  Aaquisicio Direta EEx
3112 34 1200 134 153 123 1030 1239 1034 1234 123 1234 1234
Descenlralizagho UEX

Figura 11: Vinculagdo de NF-e por chave de acesso - PNAE
@ Selecione o tipo de comprovante: Chave de acesso da NF-e.
@ Digite a chave de acesso com 44 digitos no campo indicado.

@ Selecione a modalidade de aquisi¢do (exibido apenas para o PNAE): Aquisi¢do Direta EEx ou
Descentralizagdo UEXx.

@ Cliqgue em Salvar para vincular o documento & transagdo.
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Nos demais programas, siga para o tratamento dos itens
conforme as opg¢des apresentadas.

Vincular Documento de Comprovagao x

1. Selecione o tipo de comprovante

4—. £ Chave deacesso da NF-e ] XML de NF-e Lot Outros documentos

2. Anexe o documento

Digite a chave aqui

12341234 1234 1234 1234 1234 1234 1234 1234 1234 1234 1234 1234 —@

(o) DO

Figura 12: Vinculagdo de NF-e por chave de acesso - demais programas

@ Selecione o tipo de comprovante: Chave de acesso da NF-e.

@ Digite a chave de acesso com 44 digitos ho campo indicado.

@ Cligue em Salvar para vincular o documento & transagdo.
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e XML de NF-e
Use esta op¢do quando possuir o arquivo XML da NF-e.

Anexe o arquivo para que o sistema identifique e processe as
notas fiscais existentes nele. Um mesmo XML pode permitir a
identificagdo de uma ou mais NF-e, evitando a digitagdo
individual de cada chave.

Vincular Documento de Comprovagao X

1. Selecione o tipo de comprovante

ave de acesso da - e =] poc utros aocumentos
Chave d da NF ® ] XMLdeNF Tet  Outros d t

2. Anexe o documento

Anexe o documento aqui

[ Cancelar )

Figura 13: Vincula¢cdo de NF-e por XML - envio do arquivo

@ Selecione o tipo de comprovante: XML de NF-e

@ Selecione o arquivo XML na drea de upload indicada
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Apdbs o processamento, confira as NF-e encontradas. O sistema
informa quais notas estdo disponiveis para utilizagdo e, quando
alguma ndo puder ser vinculada, apresenta o motivo.

1. Selecione o tipo de comprovante

£ Chave de acesso da NF-e ® ] XMLdeNF-e fot  Outros documentos

2. Anexe o documento

~ code-1787059276401.xml
L lizadas da bas

4 notas identificadas + 2 rel

T Substituir XML

Selecionar todas as notas aptas

®~ NF-e N° 1234

Disponivel para vinculo
CONSTRUTORA E MATERIAIS

Valor total: R$ 308000 Saldo Disponivel: R$

Emissdo: 14/0¢

2026 ltens: 2 itemins)

| NF-e N° 5678

Disponivel para vinculo

DE ALIMENTOS LTDA

Valor total: R$ 1250.00

Saldo Disponivel: R$ 1.2
Nota sem saldo B

Emissao: 16/08/2026 ltens: z itemins)

o pelo Databricks
NF-e N° go12 Saldo Indisponivel ‘@
CONSTRUTORA E MATERIAIS Valor total: RS Saldo Dis
Emissao: 1
NF-e N° 3344

Cancelada
SERVICOS DE INFORMATICA LTDA Valor total: 600, Saldo Disponivel

Emissao: 05 126 Itens

(o) D ©

Figura 14: Vinculagdo de NF-e por XML - sele¢cGo das notas identificadas

Marque o checkbox para selecionar as notas que deseja vincular. "Selecionar todas as notas
aptas" seleciona automaticamente as disponiveis.

@ Tags com sinalizagdo sobre a disponibilidade e situagdo da NF-e.

@ Cligue em Salvar para vincular as notas selecionadas.
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Selecione uma ou mais NF-e disponiveis e confirme aquelas que
deseja utilizar na comprovagado.

Cada NF-e selecionada serd vinculada & transa¢gdo como um
documento de comprovagdo individual, mantendo seus
respectivos itens.

Quando houver mais de uma nota, utilize a navegacgdo
disponivel para consultar cada documento.

Os dados fiscais recuperados pelo XML também sdo
apresentados em modo de consulta e ndo exigem PDF adicional.

Depois do vinculo, os documentos e itens seguem as regras de
categorizagdo do programa.

Se alguma NF-e ndo puder ser utilizada, o sistema apresentard o motivo. A
indisponibilidade de uma nota ndo impede o uso das demais notas vdlidas
identificadas no arquivo.
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Categorize a despesa

Quando a comprovagdo for realizada por chave de acesso
ou XML de NF-e, os dados fiscais e os itens da nota sdo
recuperados automaticamente pelo sistema.

Depois que a NF-e for vinculada a transag¢do, os itens serdo
apresentados no detalhamento para que vocé complete a
categoriza¢gdo da despesa conforme as opg¢des disponiveis
para o programa.

Selecione um ou mais itens que deseja tratar e informe a
categorizagdo correspondente. Quando vdrios itens
possuirem a mesma categorizagdo, vocé poderd selecionar
mais de um item para realizar em conjunto.
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PNAE Ha pendéncias nesta comprovacao

Programa Macional de Alimentacao Escolar Revise as informacdes abann paa concluir a samprovaisa desta despesa

rca tra 1 propriado tatal

R$ 5.000.00 R$ 5.000.00 R$ 00,00

i

@t Dados do Extrato BB Documento de Comprovacao ta 1.1 H

Agancia 2757 T de Do MF-&
Canta 10141-3 QO04a71

-1 04/04/ 2026 3526 0400 1234 5678 0001 90656 5001 0000 471 0000 4711
Movimentacao Pix enviado amissa0 04/04/2026
Lancaments Débito Emitente Mercado central
Walew 3 } CMNP) emitznte 12.345578/0001-90
Benefciario Mercado central Yalor da hF-2 R$ 500000
CMNEI beneficiario 12.345.678/0001-530 Yalor apropriado R$ 5.000.00

W Modalidade deaguisican | Aoulsicsse Direta BEx
ltens da nota -©

Catagoria Subcategornia Qitel, L Valar =151

@ . NCM

070E00 Tamate [ Selecione - [ Sefericme - ] a. U A% 100000 o
100B30 Arraz [ Selecione - ] [ Setecion: - J 10 LUni R% 4.000,00 (5]

Exibir 10 = 110 de 100 itens Fagina 12 = ] »
Linha do tempo da Transacao ~

® Documents de comprovacio vinculado 16/04/2026
ocumenta vinculado & iransacan para comprovigan da dospes
Figura 15: Categoriza¢do dos itens da NF-e - sele¢do individual ou em conjunto

Na tabela "ltens da nota", selecione individualmente a Categoria, Subcategoria e Item de
despesa para cada item.

@ Marque o checkbox dos itens que deseja categorizar em conjunto.

@ Cligue em Categorizar.

Categorizagao de item

Selecione a categoria

Q. Categoria 1 - ‘ —@

Selecione a subcategoria

Q. Subcategoria 1 - ‘

N : o
(Cancelar j Enviar categorizacao —@

Figura 16: Categorizagdo dos itens da NF-e - sele¢do em conjunto

@ Selecione a categorizagdo correspondente que deseja realizar para a multipla selegdo.

@ Cligue em Enviar Categorizacdo para registrar.
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Mantenha a comprovagdo atualizada

Enquanto a prestacdo de contas estiver disponivel para
preenchimento, vocé poderd complementar ou ajustar as
informag¢des da comprovagdo sempre que necessdario.

No detalhamento da transacgdo, utilize as ag¢des disponiveis
para:

e incluir documento;

e substituir um documento;

e excluir um documento;

e incluir ou excluir itens, quando aplicavel;

e categorizar ou recategorizar itens;

e alterar informagdes preenchidas pelo ente, quando o tipo
de documento permitir.

Apdés cada alteracdo, confira novamente os itens, a
categorizagdo e os valores apresentados na transac¢ado.

Sempre que vocé incluir, substituir, excluir ou recategorizar
informag¢des da comprovacdo, os valores poderdo ser
recalculados e a transa¢do serd submetida a novo
processamento. Apds essa atualizagdo, consulte novamente
a situag¢do da transagdo e os alertas apresentados.
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e Outros documentos
Selecione Outros documentos quando a comprovagdo ndo for
realizada por chave de acesso ou XML de NF-e.

Primeiro, escolha o tipo de documento. As op¢des apresentadas
consideram o programa e a situagdo da transagado.

Para comprovar a despesa, preencha os dados solicitados do
documento e registre os itens que o compoem.

Vincular Documento de Comprovagao X

1. Selecione o tipo de comprovante

&2 Chave de acesso da NF-e 1 XMLde NF-e ® [ Outros documentos —P

2. Preencha os dados do documento eletrénico

Tipo de Documento *

@+ Q, NFS-e (Nota Fiscal de Servigos Eletrénica) - ‘
CPF ou CNPJ do Emitente * Nome ou Razao Social

@_L 12.345.678/0001-90 lL ' \Validado ] ‘ Cooperativa de Agricultura Famillar Ltda ‘
Numero / Identificacdo do Documento * Data de Emissdo *

@ﬁ NFS-00892 ‘ | DD/MM/AAAA = ‘
Valor Total do Documento Valor Apropriado ao Programa

Figura 17: Outros documentos - preenchimento dos dados do documento

@ Selecione o tipo de comprovante: Outros documentos.
@ Selecione o Tipo de Documento na lista (ex: NFS-e, Recibo, Cupom Fiscal).

@ Informe o CPF ou CNPJ do emitente. Apds a validagdo, o sistema apresenta automaticamente o
nome ou razdo social.

@ Preencha o numero/identificagdo do documento, a data de emissdo, o valor total e o valor
apropriado ao programa.

@ Cligue em Avangar para registrar os itens do documento
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Para cada item do documento, informe os dados solicitados
e selecione a classificagdo correspondente. A categoria, a
subcategoria e o item de despesa identificam o
enquadramento do gasto conforme as regras do programa.

Quando o documento possuir mais de um item, repita o
preenchimento e confira a lista antes de concluir o registro.

Vincular Documento de Comprovacéo b

3. ltens da nota

Preencha as informacoes de cada item que compoem a nota fiscal

Categoria Subcategoria Item de despesa

@‘{ Generos Alimenticios b2 ‘ ‘ Alimento Organico e/ou Agroecologico w Troca de oleo e filtros (Oleo. ar. combustivell
NCM (Opcional) Descrigao ~ Qtd. ” Uni. Valor Total Item (R$) *

@‘{ 1006.30 Arroz ‘ ‘ 10 ‘ ‘ UN - ‘ ‘ R$ 500,00

Adicionar Item ,@

Descricdo do
item

Categoria Subcategoria Item de despesa

0702.00 Méo de obra ‘ 2000 Uni R$ 3.000,00 [i]
100630 Amortecedor ‘ 1000 Uni R$ 5.500,00 i ]
Exibir 10 = 1-10 de 100 itens Pagina 12 « < >

Cancelar [ Voltar \) Concluir Registro —62]
\ 2

Figura 18: Outros documentos - incluséo e categorizagdo dos itens

@ Selecione a Categoria, Subcategoria e Item de despesa para o item sendo registrado.
@ Informe o NCM (opcional), a descrigdo do item, a quantidade, a unidade e o valor total.
@ Cligue em "Adicionar Item" para incluir o item na lista.

Confira a lista de itens adicionados antes de concluir. Clique em "Concluir Registro" para
finalizar.
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e Qutros documentos -
tributos

Comprove o recolhimento de

Quando a transagdo estiver relacionada ao recolhimento de
tributos, o sistema apresenta o formuldrio especifico da

Guia de recolhimento de tributos.

Preencha os dados da guia utilizada para realizar o
pagamento do tributo. Esse registro permite comprovar a
transag¢do bancdria referente ao recolhimento do tributo.

Comprovacao de Guia de Recolhimento de Tributos

1. Classificacae do tributo

Natureza do Tributo * Tipe de Tributo

®_ | Selecione a notueza -

2. Dados da guia de recolhimente

CPF ou CNPJ do Emitente

@_

12 345678000150 e |

Tipa de Guia * Numers da Guia ~
@— l Seleclone a tipa - l Craancher numers

Data do Pagamento Valer Pago (R$)

| ddsmmsooaa & | ao.oo

Periodo de Referéncia ®

dd/mmsaona - dd/mm/ocan

Figura 19: Outros documentos - Guia de recolhimento de tributos - dados do recolhimento

@ Selecione a Natureza do Tributo e, em seguida, o Tipo de Tributo.

@ Informe o CPF ou CNPJ do emitente. Apds a validagdo, o sistema apresenta o nome ou razdo

social.

@ Selecione o Tipo de Guia e informe o Nimero da Guia.

@ Preencha a Data do Pagamento, o Valor Pago e o Periodo de Referéncia.
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Selecionar da OPC
Use os filtros para localizar os documentos jd registrados

na prestagdo de contas. Depois, selecione aqueles que
estdo relacionados ao tributo pago e informe o valor
recolhido correspondente.

Adicionar manualmente
Se o documento relacionado ndo estiver disponivel na lista,
preencha manualmente os dados solicitados para inclui-lo

no vinculo.

3. Vinculo com documentos (s) de despesa

3 Selecionar da OPC €

@— Filtros A

Tips de documenta CPF/CNRJ Numero Periodo de emissao Valor

Buscar par valor

Limpar )

Selecione - Q  Buscar Buscar

Nome ou Razao

. Tipo de N’ CPF/CNPJ

Documento Documento Social
NF-g DOC3BE GO ABG 00O 0aDE-00 Distribukdara Norte 04/ 04/2088 R$ 100000 Digite
NF-2 cozzaa COABC.000/Q0DE-00 Mercado Central 04042020 RS 400000 Digite

@— # Adicionar manualmente €

Tipo de Documento Tipo de Documento * CPF/CNPJ Mome ou Razdo Secial *
NF-¢ - Preencher numeno ’ 00.0bc.000/00de-00 Digite

Data de Emisséo ' Valor ' Valor Recothido *
e/ saaaa 1 Digite @ valor ‘ Digite o valor

{ Cancelar | Adicionar & lista

NF-e [iata de Ermasan Q4/04/2026
000471 RS 800,00
00.abe 000/00de-00  Walor Fowulhias R$ 800,00 -
Distribuidora Centro
) 2 documentols| prontos para vinculo. 1 da GPC + 1 manuallis)
[ cancelar ) Salvar Comprovagao 69

Figura 20: Outros documentos - Guia de recolhimento de tributos - vinculo dos documentos de despesa

@ "Selecionar da OPC": use os filtros para localizar documentos j& registrados na prestagdo de
contas e informe o valor recolhido.

@ "Adicionar manualmente": preencha os dados do documento se ndo estiver disponivel na lista.

@ Cliqgue em "Salvar Comprovagdo" para concluir o registro
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Outros documentos - Devolu¢do de recursos
A devolugdo de recursos pode ser necessdria em diferentes
situagoes, por exemplo:

e quando o ente ndo possui documento de comprovagdo
para justificar determinado valor;

e quando houver despesa ou item ndo permitido pelas
regras do programa.

Nesses casos, o valor deverd ser devolvido e o pagamento
registrado no SIGPC Agil.

O processo ocorre em quatro etapas:

1. Atualize o valor a devolver

o Utilize a Calculadora de Débito do Divida Web para
calcular o valor atualizado da devolugdo.

2.Emita a GRU

e Acesse o PagTesouro e gere a Guia de Recolhimento da
Unido — GRU com os dados necessdrios para a
devolugdo.

3.Realize o pagamento

» Efetue o pagamento da GRU correspondente ao valor
atualizado.

4.Registre a devolugdo no SIGPC Agil

 Apds o pagamento, informe os dados da devolugdo no
sistema e anexe o comprovante de pagamento da GRU.

Quando a prépria transagdo estiver com uma pendéncia de
devolu¢do, o sistema abrird diretamente o formuldrio
especifico de Comprovante de devolu¢do — GRU.

Nas demais situagdes em que o ente precisar devolver um

valor durante o tratamento da comprovagdo, selecione
Outros documentos > Comprovante de devolugdo — GRU.
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Transagdo com pendéncia de devolugdo - Despesas ou
movimentagoes ndo permitidas.

Quando o sistema identificar que o valor da transagdo deve ser
devolvido, a transagdo ficard Aguardando a¢do e apresentard a
pendéncia de devolugdo.

PNATE Ha pendéncias nesta compravacéo
Programa Mackonat ce Apolo ac Transports Escolar Pevise as informegBes sheao pae conclur o comprovecio cests despess
Valor da brar Devolugio infonr slov a comproy
RS 4.330,00 RS 00,00 R$ 4,330,00
fit Dedosdo Extrato BB
2757
10141-3
Cata 04/04/2026
Movimentag 3o Sagque Incluir roRERG —@
= Déblto
-R% 4.330,00
Posto Shell
12.345.678,-0001-20

penmitic palas
ificado par mei

€0 programa M-

bt dzponiblizado

m_ Processo de devolugdo ~

Idantificada despesa ou movimenlacao que naa e permiida palas regras 4o programa. Para tratar esta pendéncia devolva o valor identificada:
eonftrme nstrucdes shalbo:

1 Aowsse o Divida Wb owra cacalar o valor shualizada corm o

Acassar Divida Web 7

2 e e realine 0 pagaments da GRU pelc PagTesowrno,

Ernitlr Guia no PagTesourc 0

Linha do tempo da Transagao B
Aguardand 045042026
T s dint 1 e (30 O
Tempo em aberto aguardanco acao do erte aguandando acao da ente Atualtz

12 clias 1

Figura 21: Detalhamento da transag¢do - Despesa ndo permitida - pendéncia de devolugdo

@ O alerta "Despesas e operagdes ndo permitidas" indica que a transagdo requer devolugdo.
@ Orientagdes para seguir com o processo de devolugdo.

@ Clique em Incluir comprovagdo para registrar a devolugdo.
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Ao iniciar o tratamento, o SIGPC Agil abrird diretamente o
formuldrio de Comprovante de devolu¢do — GRU.

Vincular Comprovante X

1. Outros documentos - comprovante de devolugao

Numero GRU Identificador da transagao

@—‘ Preencher Numero do GRU ‘ ‘ Preencher identificador ‘
Data de recolhimento CPF/CNPJ do pagador

@_‘ Preencher Data de recolthimento = ‘ ‘ Preencher CPF/CNPJ do pagador ‘
Valor devolvido Cod. de servigo de recolhimento

@_‘ Preencher Vialor devolvido ‘ ‘ Preencher Codigo de servico ‘

2. Vincule o comprovante

[ - s

(o) B

Figura 22: Despesa ndo permitida - preenchimento de informag¢ées e vinculo de comprovante de
devolugdo - registro da GRU

Apbs o registro, a devolugdo fica vinculada a transagdo e o
valor devolvido passa a ser considerado no tratamento da
movimentag¢do. A situa¢do da transag¢do serd atualizada
para Devolu¢do informada, e o registro serd verificado
posteriormente na etapa de andlise.

@ Informe o Nimero da GRU e o Identificador da transagdo.

@ Preencha a Data de recolhimento e o CPF/CNPJ do pagador.
@ Informe o Valor devolvido e o Cédigo de servigo de recolhimento.
@ Anexe o comprovante de pagamento da GRU na drea indicada.

@ Cligue em Salvar para concluir o registro da devolugdo.
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Transagcdo sem documento de comprovagdo ou
comprovacdo inferior ao valor total da transagdo.

Quando a transagdo estiver sem documento de
comprovag¢do, o ente pode comprovar a despesa ou, cAso
ndo possua documento que justifique o valor, devolver o
recurso.

Ao clicar em Incluir comprovag¢do, escolha o tipo de
documento: Comprovante de devolugdo — GRU.

Siga o mesmo procedimento: atualize o valor no Divida
Web, gere a GRU no PagTesouro, realize o pagamento e,
depois, registre a devolu¢do no SIGPC Agil, anexando o
comprovante.

ﬁ Chave de acesso da NF-2 2] XMLdeNF-e ® [ Outrosdocumentos ’_@

2. Preencha os dados do documento eletranico

Tipo de Decumento *

@— Q. GrU Guia de Recalhimanto da Lisidol -

Numero GRU Identificador da transacio

Preencher Numsn do GRU Preencher idenbifcadar
Data de recalhiments CPF/CHP do pagadar

Preancher Dota de recolhimanta ] Pragncher COFACNES do pagador
Valor develvide Cod. de servigo de recalhimento

Preencher Varlor devoliido Preencher Coaign de senigo

o
Vincule o documents aqul

\ Cancelar 1 w

Figura 23: Outros documentos - preenchimento de informagdes e vinculo de comprovante de devolugéo -
registro da GRU

@ Selecione o tipo de comprovante: Outros documentos.
@ Preencha os dados da GRU.
@ Anexe o comprovante de pagamento.

@ Clique em Salvar para concluir o registro da devolugdo.
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4.Acompanhe o tratamento da transagéio

Depois de realizar uma a¢do na transa¢do, acompanhe o
resultado diretamente no detalhamento.

A situacdo da transac¢do indica o que estd acontecendo
naquele momento e se existe alguma nova atuagdo
esperada do ente.

Dependendo do tratamento realizado, a transagdo poderad
permanecer Aguardando ag¢do, passar para Em
processamento, ficar como Devolu¢do informada ou chegar
a Sem ag¢do necessdaria.

Consulte também a linha do tempo da transagdo, onde
ficam registrados as principais ag¢odes realizados, como
inclusdo ou alteracdo de documento, categorizagdo,
devolugdo informada e mudangas de situagdo.

Se, apdés uma agdo ou novo processamento das
informagoes, o sistema identificar outra pendéncia, a
transa¢do voltard a indicar que hd uma atuagdo
necessaria.

Importante: acompanhe a transag¢do até que ndo existam novas agoes
solicitadas pelo sistema. A situagdo Sem ag¢do necessdria indica apenas que,
naquele momento, ndo hd nova atuagdo esperada do ente; ela ndo
representa aprovagdo da despesa.
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5.Entenda os alertas

Os alertas ajudam a identificar situa¢ées que precisam ser
tratadas ou acompanhadas durante a comprovacdo das
transagoes.

Eles podem aparecer quando a movimenta¢do bancdria e
recebida pelo sistema ou depois que o ente inclui,
complementa ou altera informagdes da comprovagdo.

Existem dois tipos principais de sinalizag¢do:

e Pendéncia
Indica que hd uma situagdo que exige atuag¢do do ente. O
sistema informa o que precisa ser feito para complementar,
corrigir ou regularizar a transagdo.

e Informativo

Apresenta uma situa¢cdo que precisa ser conhecida ou
acompanhada, mas que ndo exige a¢do do ente para a
comprovag¢do ou o tratamento da transac¢do.
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Além do tipo de sinalizagdo, cada alerta possui uma
natureza, que ajuda a entender de onde vem a verificagdo e
qual drea pode auxiliar em caso de duvida.

* Negocial

Estd relacionada das regras de utilizagdo dos recursos do
programa, como classificagdo da despesa, tipo de gasto
permitido e enquadramento conforme as regras do PNAE,
PNATE, PDDE ou ETI.

Em caso de duvida sobre esse tipo de alerta, a orientagdo
deve ser buscada junto a drea responsdvel pelo programa,
pois é ela quem define e acompanha as regras de execug¢do
do recurso.

 Financeiro
Estd relacionada & comprova¢cdo da despesa e d
consisténcia entre a movimentag¢do bancdria, o documento
apresentado, o beneficidrio e os valores informados.

Esses alertas ajudam a verificar, por exemplo, se existe
documento de comprova¢do, se o0s Vvalores estdo
compativeis ou se hd divergéncias entre o pagamento e o
documento apresentado.

Em caso de duvida, a orienta¢do estd relacionada a darea
responsavel pela presta¢do de contas no FNDE.
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e Gerencial

Estd relacionada a ocorréncias operacionais da conta do
programa, como situagoes que dependem de tratamento
entre o FNDE e o Banco do Brasil.

Em geral, esses alertas sdo informativos e ndo exigem
atuagdo direta do ente. Quando houver alguma agdo
necessdria, o proprio sistema apresentard a orientagdo
correspondente.

Ao abrir a transacdo, consulte a descricdo do alerta e,
quando houver pendéncia, a acdo necessdria apresentada
pelo sistema.

Uma mesma transa¢do pode apresentar mais de uma
sinaliza¢gdo, e novas situagdes podem ser identificadas
depois que outras informac¢oes forem tratadas.

Como agir quando houver um alerta

Ao visualizar um alerta, leia a orienta¢cdo apresentada na
prépria transag¢do e verifigue se existe alguma agdo
disponivel.

Quando houver pendéncia, o sistema indicard o que precisa
ser feito para tratar a situag¢do. A a¢do pode envolver, por
exemplo, incluir ou substituir um documento, complementar
informacgdes, ajustar a categorizagdo, registrar uma
devolug¢do ou realizar outro tratamento aplicavel.

38

FNDE | SIGPC Agil | Guia de orientagdo para a comprovagdo de despesas



Quando o alerta for informativo, ndo hd ag¢do obrigatdria
para o ente naguele momento. A informag¢do permanece
disponivel para acompanhamento.

Depois de realizar uma a¢do, acompanhe a situa¢do da
transag¢do e a linha do tempo. Dependendo do resultado, o
sistema poderd deixar de solicitar nova atua¢cdo naquele
momento ou apresentar uma nova orientacgado.
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5.Davidas e suporte

Perguntas frequentes

« Como acesso o SIGPC Agil?
Acesse o enderecgo oficial do sistema
https://www.fnde.gov.br/sigpc-agil/login e entre com sua
conta Gov.br.

» Posso cadastrar outras pessoas da equipe?
Sim. O gestor atual pode cadastrar membros da equipe e
definir os programas aos quais cada usudrio terd acesso.

« Sou ex-gestor. Posso acessar o SIGPC Agil?
Nesta etapa, o acesso estd disponivel ao gestor atual e aos
membros da equipe por ele cadastrados. O acesso do ex-
gestor serd disponibilizado em etapa posterior.

e Sou Unidade Executora - UEx do PDDE. Devo prestar
contas pelo SIGPC Agil?

Nesta fase, as Unidades Executoras - UEx do PDDE

permanecem nos procedimentos de presta¢gdo de contas

atualmente vigentes e ainda ndo migram para o SIGPC Agil.

* Preciso cadastrar manualmente as transacgoes
bancdrias?
Ndo. As movimentagdes da conta do programa sdo
disponibilizadas no sistema e apresentadas no extrato da
OPC.
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 Posso exportar as informag¢oes do extrato?
Sim. A op¢do “Exportar” permite gerar o extrato em
formato XLS, conforme o periodo e os filtros aplicados na
consulta.

O que fago quando uma transag¢do estiver “Aguardando
acdo”?
Abra o detalhamento da transag¢do, consulte os alertas
apresentados e siga a orientag¢do disponivel na tela.

e “Sem ac¢do necessdria” significa que a despesa foi
aprovada?
Nd&o. Significa apenas que, naquele momento, o sistema ndo
solicita nova atuac¢do do ente para aquela transacgdo.

e Posso incluir ou alterar uma comprova¢do mesmo sem
pendéncia?
Sim, enquanto a OPC estiver em situa¢do que permita
edi¢cdo, as agoes disponiveis podem ser utilizadas conforme
o tratamento necessario.

e Consigo carregar vdrias notas fiscais ao mesmo tempo?
Sim. Utilize a op¢do “XML de NF-e” para carregar, em uma
unica operag¢do, as notas fiscais contidas no arquivo. Apds o
processamento, confira as NF-e identificadas e selecione as
que deseja vincular a transa¢do. Cada nota serd registrada
individualmente como documento de comprovacado.

e Como devo registrar notas fiscais que ndo podem ser
consultadas por chave de acesso ou XML de NF-e?
Utilize a opc¢do “Outros documentos” e selecione o tipo
correspondente. Informe os dados do documento e dos
itens no proprio fluxo de comprovagdo, conforme as opgoes
apresentadas para o programa.
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e No PNAE, quando os recursos forem descentralizados
para UEx, quem deve categorizar e tratar as despesas
no SIGPC Agil?

O tratamento é realizado pelo ente no SIGPC Agil, por meio
do gestor ou dos usudrios da equipe autorizados a atuar no
PNAE. Na comprovacgdo, informe a modalidade
“Descentralizacdo UEx" e realize a categoriza¢do dos itens
conforme as opg¢des apresentadas.

e Vinculei uma nota fiscal em duplicidade ou a
transag¢do/programa incorreto. O que devo fazer?

Enquanto a OPC estiver disponivel para preenchimento,
vocé poderd corrigir a comprovagdo. Acesse o
detalhamento da transag¢do e utilize as agoes disponiveis
para excluir ou substituir o documento. Depois, siga
novamente o fluxo de comprovagdo para vincular a nota &
transag¢do correta. As alterac¢des realizadas geram novo
processamento da transagdo.

e« Como registrar uma devolugdo de recursos por despesa
indevida, falta de comprovagdo ou outro motivo?

Calcule o valor atualizado no Divida Web, emita e pague a
GRU pelo PagTesouro e, depois, registre a devolu¢gdo no
SIGPC Agil, anexando o comprovante de pagamento.
Quando a devolugdo decorrer de uma pendéncia da propria
transacgdo, o sistema direcionard para o formuldario
especifico; nos demais casos, utilize “Outros documentos »
Comprovante de devolugdo - GRU".
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e O que acontece depois que eu realizo uma a¢do?
A situacdo da transag¢do é atualizada conforme o tipo de
tratamento realizado. Algumas ag¢des podem passar por
processamento; devolugdes registradas ficam como
Devolug¢do informada; e, quando ndo houver nova atuagdo
necessaria, a transag¢do poderad ficar como Sem a¢do
necessaria.

e Quem pode me orientar sobre um alerta?
Consulte a natureza do alerta. Questdes relacionadas ds
regras do programa devem ser direcionadas a drea
responsavel pelo respectivo programa; questdes de
comprovagdo e consisténcia financeira, a drea responsavel
pela prestagdo de contas.

» Ndo aparece para mim a op¢do de enviar a prestacdo de
contas. Como proceder?
As funcionalidades do SIGPC Agil serdo disponibilizadas
progressivamente. A ciéncia e o envio formal da prestagdo
de contas serdo disponibilizados em etapa posterior.
Acompanhe os canais oficiais do FNDE para orientagoes
sobre a liberagdo dessa etapa.

e Como o Conselho Social emitird o parecer da prestagdo
de contas? O parecer continuard sendo feito no
SIGECON?

Nesta nova jornada, os pareceres do CAE e do CACS-
Fundeb serdo emitidos pelo SIGPC Agil, em etapa posterior
ao envio da prestacdo de contas. O acesso do conselho
também ocorrerd pelo sistema, conforme o programa e o
vinculo do conselheiro.
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Suporte

Em caso de duvida sobre o uso do SIGPC Agil, vocé podera
buscar orientacao pelos canais de atendimento do FNDE.

Balcao Virtual

Utilize o atendimento on-line para orientacao e suporte sobre
programas, acdes e sistemas do FNDE. O atendimento é
realizado virtualmente, por meio do Microsoft Teams.

Portal de Servicos do FNDE

Para registrar uma solicitacdao, acesse o Portal de Servicos e
selecione Prestacao de Contas > Duvidas e Informacodes -
Prestacao de Contas. Pelo portal, vocé também poderd
acompanhar suas solicitacdes.

Ao solicitar atendimento, informe, sempre que possivel:
CNPJ da entidade;

Programa;

Transacao ou lancamento bancario relacionado a duvida;
Prints das telas que ajudem a demonstrar a situacao.

Descreva o que estava tentando fazer, informe a mensagem
apresentada pelo sistema e, sempre que possivel, envie prints
das telas para facilitar a identificacao da situacao.
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